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1  [개인가입자] 간편결제 등록

BankPay 간편결제서비스는 PC 및 스마트폰에서 이용(등록/ 결제/ 변경/ 해지)가능 

합니다.

PC

인터넷쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체” 선택 후 

구동되는 결제창에서 [간편결제]를 선택하여 [신규가입(가입

여부확인)]을 클릭하여 진행

스마트폰

(방법1)

BankPay앱(은행공동계좌이체PG)을 스토어(앱스토어, 구글플

레이)에서 다운받아 구동한 후 [간편결제 등록]메뉴를 클릭

하여 진행

(방법2)

모바일쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체” 선택 후 

구동되는 BankPay앱 (은행공동계좌이체PG)에서 [간편결제]를 

선택한 후 [신규가입(가입여부확인)]을 클릭하여 진행
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① [신규가입] 선택 ② 가입여부 확인(스마트폰번호+성명)

 ③ 서비스이용/정보수집 동의 ④ SMS 본인확인
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⑤ ARS 점유인증

※ 아이폰 및 PC에서 수행, 안드로이드폰 생략
⑥ 결제정보 입력 및 검증

 ⑦ PIN 설정  ⑧ 가입 완료
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※ 향후 BankPay홈페이지(www.bankpay.or.kr)에서 간편결제 등록기능 추가 예정 

2  [개인가입자] 간편결제 결제

BankPay 간편결제서비스는 PC 및 스마트폰에서 이용(등록/ 결제/ 변경/ 해지)가능 

합니다.

PC

인터넷쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체” 선택 후 

구동되는 결제창에서 [간편결제]를 선택

 ① 로그인주1)

 ② 계좌비밀번호주2)

 ③ 결제완료

스마트폰

모바일쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체” 선택 후 

구동되는 BankPay앱 (은행공동계좌이체PG)에서 [간편결제]를 

선택

 ① 로그인주1)

 ② 계좌비밀번호주2)

 ③ 결제완료

  주1. 로그인

      — 개인 : 휴대폰번호 + PIN번호

      — 법인 : 사업자번호 + 공인인증서

 주2. 30만원이상 결제의 경우 이용기관에 따라 ARS인증이 추가될 수 있음
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 쇼핑몰에서 “실시간계좌이체” 선택 ① 간편결제 로그인(스마트폰번호+PIN)
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② ARS 점유인증

※ 30만원 이상 결제시 수행,

  30만원 미만일 경우 생략

③ 계좌비밀번호 입력 ④ 결제요청 전달
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3  [개인가입자] 간편결제 정보변경 / 해지

BankPay 간편결제서비스는 PC 및 스마트폰에서 이용(등록/ 결제/ 변경/ 해지)가능 

합니다.

PC

인터넷쇼핑몰(PC) 등 이용기관에서 “실시간계좌이체 ”선택 

후 구동되는 결제창에서 [간편결제]를 선택하여 로그인 후 

변경주1) / 해지

스마트폰

(방법1)

BankPay앱 (은행공동계좌이체PG)을 스토어(앱스토어, 구글

플레이)에서 다운받아 구동한 후 계좌정보변경 / 해지

(방법2)

모바일쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체 ”선택 후 

구동되는 BankPay앱 (은행공동계좌이체PG)에서 [간편결제]를 

선택하여 로그인 후 변경주1)  / 해지

 주1. 개인 : 계좌정보변경, PIN변경

     법인 : 계좌정보변경, 폰번호변경   
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*  [개인가입자] 간편결제 정보변경 - 계좌변경

 ① 간편결제 로그인(스마트폰번호+PIN) ② [계좌변경] 선택

③ 변경할 계좌정보 입력 ④ 계좌정보 변경완료
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*  [개인가입자] 간편결제 정보변경 - PIN변경

 ① 간편결제 로그인(스마트폰번호+PIN) ② [PIN변경] 선택

③ 변경할 PIN 입력 및 확인 ④ PIN 변경완료
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*  [개인가입자] 간편결제 정보변경 - 해지

 ① 간편결제 로그인(스마트폰번호+PIN) ② [가입해지] 선택

③ PIN 입력 및 가입 해지 ④ 해지완료
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4  [개인가입자] 전환 가입

(구)간편결제 가입자의 경우 (신)간편결제로 ‘전환가입’이 가능합니다.   

① [가입여부 확인] 선택 ② 가입여부 확인(스마트폰번호+성명)

 ③ 서비스이용/정보수집 동의 ④ SMS 본인확인
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⑤ ARS 점유인증

※ 아이폰 및 PC에서 수행, 

안드로이드폰 생략

 ⑥ PIN 설정  ⑦ 가입 완료

※ (구)간편결제 가입 시 등록된 스마트폰에서 (신)간편결제로 ‘전환가입’할 경우 ④SMS본인확인, 

⑤ARS점유인증 생략



    간편결제서비스 이용안내                            

13

1  [법인가입자] 간편결제 등록

BankPay 간편결제서비스는 PC 및 스마트폰에서 이용(등록/ 결제/ 변경/ 해지)가능 

합니다.

PC

인터넷쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체” 선택 후 

구동되는 결제창에서 [간편결제]를 선택하여 [신규가입(가입

여부확인)]을 클릭하여 진행

스마트폰

(방법1)

BankPay앱(은행공동계좌이체PG)을 스토어(앱스토어, 구글플

레이)에서 다운받아 구동한 후 [간편결제 등록]메뉴를 클릭

하여 진행

(방법2)

모바일쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체” 선택 후 

구동되는 BankPay앱 (은행공동계좌이체PG)에서 [간편결제]를 

선택한 후 [신규가입(가입여부확인)]을 클릭하여 진행
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① [신규가입] 선택 ②-1 가입여부 확인(사업자번호+공인인증서)

 ②-2 공인인증서 입력 ③ 서비스이용/정보수집 동의
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④ ARS 점유인증 ⑤ 결제정보 입력 및 검증

⑥ 전자서명 ⑦ 가입 완료
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2  [법인가입자] 간편결제 결제

BankPay 간편결제서비스는 PC 및 스마트폰에서 이용(등록/ 결제/ 변경/ 해지)가능 

합니다.

PC

인터넷쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체” 선택 후 

구동되는 결제창에서 [간편결제]를 선택

 ① 로그인주1)

 ② 계좌비밀번호주2)

 ③ 결제완료

스마트폰

모바일쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체” 선택 후 

구동되는 BankPay앱 (은행공동계좌이체PG)에서 [간편결제]를 

선택

 ① 로그인주1)

 ② 계좌비밀번호주2)

 ③ 결제완료

  주1. 로그인

      — 개인 : 휴대폰번호 + PIN번호

      — 법인 : 사업자번호 + 공인인증서

 주2. 30만원이상 결제의 경우 이용기관에 따라 ARS인증이 추가될 수 있음
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 쇼핑몰에서 “실시간계좌이체” 선택 ① 간편결제 로그인(사업자번호+공인인증서)

② ARS 점유인증

※ 30만원 이상 결제시 수행,

  30만원 미만일 경우 생략

③ 계좌비밀번호 입력 ④ 결제요청 전달
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3  [법인가입자] 간편결제 정보변경 / 해지

BankPay 간편결제서비스는 PC 및 스마트폰에서 이용(등록/ 결제/ 변경/ 해지)가능 

합니다.

PC

인터넷쇼핑몰(PC) 등 이용기관에서 “실시간계좌이체 ”선택 

후 구동되는 결제창에서 [간편결제]를 선택하여 로그인 후 

변경주1) / 해지

스마트폰

(방법1)

BankPay앱 (은행공동계좌이체PG)을 스토어(앱스토어, 구글

플레이)에서 다운받아 구동한 후 계좌정보변경 / 해지

(방법2)

모바일쇼핑몰 등 이용기관에서 “실시간계좌이체 ”선택 후 

구동되는 BankPay앱 (은행공동계좌이체PG)에서 [간편결제]를 

선택하여 로그인 후 변경주1)  / 해지

 주1. 개인 : 계좌정보변경, PIN변경

     법인 : 계좌정보변경, 폰번호변경   
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*  [법인가입자] 간편결제 정보변경 - 계좌변경

 ① 간편결제 로그인(사업자번호+공인인증서) ② [계좌변경] 선택

③ 변경할 계좌정보 입력 ④ 전자서명 ⑤ 계좌정보 변경완료
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*  [법인가입자] 간편결제 정보변경 - 폰번호변경

 ① 간편결제 로그인(사업자번호+공인인증서) ② [폰번호변경] 선택

③ ARS 점유인증 ④ 전자서명 ⑤ 폰번호 변경완료
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*  [법인가입자] 간편결제 정보변경 - 해지

 ① 간편결제 로그인(사업자번호+공인인증서) ② [가입해지] 선택

③ 가입해지 ④ 전자서명 ⑤ 해지완료
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4  [법인가입자] 전환가입

(구)간편결제 가입자의 경우 (신)간편결제로 ‘전환가입’이 가능합니다.

① [가입여부 확인] 선택 ② 가입여부 확인(사업자번호+공인인증서)

③ 서비스이용/정보수집 동의 ④ ARS 점유인증
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⑤ 공인인증서 확인 ⑥ 전환등록 완료


